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Mit unserem
Versicherungsschutz -

so individuell wie Sparkassen
das Leben. Versicherung

sv.de/privatschutz



Wir kiimmern uns,
wenn Sie was
kiimmert.

lhre Vorteile
auf einen Blick

Individuelles Versicherungs- Sie haben noch viel vor. Warum sollten Sie also lhre Zeit damit verbringen,
paket sich Sorgen zu machen? Gemeinsam mit lhnen mochten wir von der

SV SparkassenVersicherung deshalb ein ganz personliches Sorglos-Paket
Anpassbarer Rundum-Schutz aus verschiedenen Bausteinen schniiren, mit dem Sie sich entspannt auf
in allen Lebenslagen das Wesentliche konzentrieren kdnnen: lhr Leben.
Bis zu 30 % Rabatt fur Ihr Aus folgenden Bausteinen kénnen Sie lhren individuellen PrivatSchutz
Vertrauen zusammensetzen:
Beitragsbefreiung bei Arbeits- - Haftpflichtversicherung
losigkeit fiir 12 Monate - Rechtsschutzversicherung
- Hausratversicherung
5 Jahre Update-Garantie im - Glasversicherung
Top-Tarif - Wohngebdudeversicherung
- Hausbau-Paket
Ein Ansprechpartner ganzin - Unfallversicherung
Ihrer Nahe - ExistenzSchutz
- Schutzbrief SorglosWohnen
Schnelle und kompetente Hilfe - Schutzbrief SorglosLeben
im Schadenfall - E-BikeSchutz

- InternetSchutz

FAIRSTES
PREIS-LEISTUNGS-
VERHALTNIS

10 weitere Anbieter
erhielten die Note sehr gut
Im Test: 21 Versicherer
in Deutschland

Ausgabe 20/2021

FAIRSTE
KUNDEN-
BERATUNG

11 weitere Anbieter
erhielten die Note sehr gut
Im Test: 21 Versicherer

in Deutschland

Ausgabe 20/2021



PrivatSchutz

Erst h6ren wir zu,
dann schlagen wir vor.

Der PrivatSchutz der SV:
Teil der Rundum-Beratung.

Nicht jeder Mensch hat die gleichen Ziele oder Wiinsche. Und
Prioritdten kénnen sich auch mal ganz schnell dndern. Deshalb
sind wir der Meinung, dass ein Versicherungsschutz so indivi-
duell sein muss wie das Leben der Menschen, fiir die er gemacht
ist. In einem persdnlichen Beratungsgesprach héren wir lhnen
daher erst einmal aufmerksam zu, erarbeiten dann mit Ihnen eine
ganzheitliche Strategie und schlagen Ilhnen schlief8lich ein indi-
viduelles und flexibles Losungskonzept vor. Wir nennen das
Rundum-Beratung. Und fir die wurden wir sogar schon mehrfach
ausgezeichnet.

Ein wichtiger Bestandteil Ihres Losungskonzepts ist der PrivatSchutz.
Von der Haftpflichtversicherung iiber den E-BikeSchutz bis hin zur
Unfallversicherung bekommen Sie mit diesem Sorglos-Paket immer
genau den Schutz, den Sie in lhrer Situation und passend zu Ihrem
Bedarf gerade benétigen. Nicht zu viel und nicht zu wenig!

Und im Falle eines Jobverlusts tibernehmen wir fiir Sie lhren aktuellen
Jahresbeitrag — damit Sie auch weiterhin rundum geschiitzt sind.

Rundum-Schutz Bis zu 30 % 5 Jahre Ein
in allen Rabatt fir Update-Garantie Ansprechpartner

Lebenslagen lhr Vertrauen im Top-Tarif

Sie kdnnen den PrivatSchutz Wenn Sie mehrere Bausteine Falls sich innerhalb der Eine Person, an die Sie sich
der SV jederzeit an lhre aus dem PrivatSchutz der SV nachsten 5 Jahre nach wenden kdnnen und die sich
aktuelle Lebenssituation clever kombinieren, erhalten Abschluss an unseren um alles kimmert. Egal, um
anpassen, ganz unkompli- Sie bis zu 30 % Rabatt auf Leistungen etwas verbes- welches Versicherungsthema
ziert Bausteine dazu oder lhr Gesamtpaket. sert, sind die Mehrleistun- es sich handelt.

wegnehmen und so immer geninnerhalb der 5 Jahre
flexibel bleiben. fur Sie inklusive.




Haftpflicht

Wir biigeln

schnell aus,
was schnell
passiert.

Fiir die kleinen und groRen Missgeschicke im Leben
gibt es zum Gliick einen zuverldssigen Schutz: die
private Haftpflichtversicherung der SV. Wir tiberneh-
men berechtigte Schadenersatzanspriiche und
wehren unberechtigte fiir Sie ab — notfalls sogar
vor Gericht. Egal, ob Sie gerade zu Hause sind oder
mit Kind und Kegel um die Welt reisen.

- Wir sichern lhnen bis 75 Mio. EUR fiir Personen- und
Sachschaden und bis 15 Mio. EUR fiir Vermdgens-
schaden zu.

- Absichern kénnen Sie auch geliehene Gegenstédnde,
Internetnutzung, Gefalligkeitsschaden wie z.B. durch
Umzug, Falschbetankung eines Fremdfahrzeugs und
Verlust von fremden Schliisseln.

- Auch Schéaden durch Drohnen und Flugmodelle sind
versichert - sogar wenn eine andere Person in Ihrem
Beisein das Geréat bedient.

- Bei Schaden an Sachen die nicht dlter als 1 Jahr sind
ersetzen wir zum Neuwert.

- Die private Haftpflichtversicherung fiir Familien gilt
fur alle Personen in einer hauslichen Gemeinschaft
(inklusive Schaden bei Deliktsunfdhigkeit und Per-
sonenschaden innerhalb des versicherten Personen-
kreises) — weltweit und rund um die Uhr.

Franke || Bornberg
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Ihr Kind tobt erst im Garten,
dann auf dem Designer-Sofa
lhrer Freunde ...

...und der 2.000 EUR teure Hingucker im Wohn-
zimmer ist jetzt ein Fall zum beschamten Wegdrehen.
Fir SV-Versicherte ist das aber kein Problem. lhre
private Haftpflichtversicherung kommt fiir die Kosten
einer Reinigung oder eines neuen Sofas auf.

Gut zu wissen!

Best-Leistungs-Garantie:

Sollte sich im Versicherungsfall herausstellen,

dass der Leistungsumfang der SV Privathaftpflicht-
versicherung geringer ist als der eines anderen
Privathaftpflichtversicherers, so gleichen wir unseren
Leistungsumfang dem des anderen Versicherungs-
unternehmens an.

Junge Leute Vorteil:
Fir junge Leute ist es beim Einstieg besonders
glinstig. Und das bleibt auch so — ein Leben lang.

Tierhalterhaftpflichtversicherung — wichtig fiir
Hunde- und Pferdebesitzer:

Sie kdnnen verschuldensunabhdangig in unbegrenzter
Hohe fiir Ihre Tiere haftbar gemacht werden. Mit der
Tierhalterhaftpflicht schiitzen wir Sie vor diesem
finanziellen Risiko.
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Wir stehen hinter lhnen.
Auch vor Gericht.

Es istimmer gut, einen starken Partner an der Seite

zu haben. Erst recht, wenn es vor Gericht geht. Mit der
Rechtsschutzversicherung haben Sie alles zur Verfii-
gung, um in Rechtsfragen neben schlauen Antworten
auch finanzielle Losungen parat zu haben. Egal, mit
wem Sie sich in die Wolle kriegen.

- Erste Hilfe im Rechtsschutzfall: Mit unseren rund
100 Juristen schatzen wir die Erfolgsaussichten in
Ihrem Fall ein, priifen sofort den Versicherungsschutz
und besprechen mit Ihnen die nachsten Schritte.

- Anwaltsempfehlung: Gerne benennen wir sorgféltig
ausgesuchte Rechtsanwadlte aus unserem Netzwerk
fur eine personliche Beratung — ganz in lhrer Nahe.

- Telefonische Rechtsberatung: Immer ohne Selbst-
beteiligung — auf Wunsch vermitteln wir Sie an eine
qualifizierte Anwaltskanzlei zur telefonischen Erst-
beratung* — auch in nicht versicherten und nicht
versicherbaren Fallen.

- Mediation: Vertragen statt Streiten —in passenden
Féllen vermitteln wir lhnen gerne einen professionellen
Konfliktmanager. Immer ohne Selbstbeteiligung.

In jeder Situation
bestens abgesichert.

Privat-Rechtsschutz: Bietet Ihnen Sicherheit in vielen
Bereichen des tiglichen Lebens —z. B. bei Arger mit
dem Finanzamt, dem Internethandler oder dem Reise-
veranstalter.

Verkehrs-Rechtsschutz: Sichert Sie bei Streitfallen
im StraRenverkehr und beim Autokauf ab - z. B.

bei Streit mit dem Unfallgegner oder drohendem
Fiihrerscheinentzug.

Haus- und Wohnungs-Rechtsschutz: Bietet Ihnen
als Mieter oder Eigentiimer umfassenden Schutz rund
um das Thema Wohnen - z. B. bei Streit mit dem Ver-
mieter oder den Hauseigentiimern.

Berufs-Rechtsschutz: Sichert Sie in allen arbeits-
rechtlichen Streitfdllen ab — z. B. bei Mobbing,
Abmahnungen oder einer fristlosen Kiindigung.

*Telefonische Erstberatung durch einen in Deutschland zugelassenen Rechtsanwalt fir Rechtsangelegenheiten, bei denen die Erstberatung ohne Priifung

von Unterlagen durchgefiihrt werden kann und deutsches Recht anwendbar ist.



Wir ersetzen, was
lhnen lieb und teuer ist.

Es gibt unzdhlige Dinge, die uns ans Herz gewachsen sind und die wir nicht mehr missen wollen.
Falls Ihren liebsten Schadtzen aber doch mal etwas zustoRt, konnen Sie sich auf die Hausrat-
versicherung der SV verlassen. Wir bieten lhnen maBgeschneiderte L6sungen, mit denen Sie den
Neuwert lhres Hausrats zuverldssig absichern kdonnen.

- |Ihre Hausratversicherung ist der perfekte Schutz fiir alles in und um lhr Haus oder Ihre Wohnung,
in Ihrem Fahrzeug und sogar in den Studentenwohnungen |hrer Kinder (Top-Tarif).

- Wir leisten Ihnen Ersatz zum Neuwert bei Einbruch und Diebstahl sowie bei Schaden durch Feuer,
Leitungswasser, Sturm und Hagel. Je nach Vereinbarung tibernehmen wir dabei auch Elementar-

schiden, z.B. durch Uberschwemmung, Erdbeben, Riickstau, Schneedruck, Lawinen und Erdrutsch.

- Abgesichert ist auch das gesamte Terrassenzubehor und Garteninventar (z. B. Grill und Sicht-
schutzwénde).

- Wertsachen, Schmuck oder Geldbetrdge bis zu 3.000 EUR und der Diebstahl von Kinderwagen,
Roll- und Krankenfahrstiihlen sowie Rollatoren bis max. 2.500 EUR sind ebenfalls mitversichert.

- Schutz bei Trickdiebstahl, einfachem Diebstahl am Arbeitsplatz und Taschendiebstahl.
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Durch einen Starkregen steht
lhr Keller unter Wasser ...

... und lhre eingelagerten Mébel, Kleider
und Schéatze aus der Jugend gehen auf
Tauchfahrt. Neben dem Verlust des emotio-
nalen Werts entstehen so mehrere tausend
Euro Schaden. Doch mit der Absicherung
durch die SV kdnnen Sie sich darauf freuen,
dass Sie zumindest den Neuwert lhres Hab
und Guts wiederbekommen.

Zusatzlich empfehlenswert:

Fahrrad-Diebstahl kann erhoht werden: Sie haben nicht
nur ein Fahrrad, sondern einen wertvollen Rennesel im
Stall? Dann kénnen Sie die Summe fir Ihr Fahrrad indivi-
duell erhéhen und somit Ihr Fahrrad vollumfanglich gegen
Diebstahl absichern. Falls Sie nicht nur den Diebstahl Ihres
Fahrrades absichern wollen, bieten wir Ihnen mit dem
E-BikeSchutz umfassende Mdglichkeiten, auf Nummer
sicher zu gehen - nicht nur fiir E-Bikes.

Glasversicherung: Von der Verglasung des Gebaudes und
Mobiliars tiber Spiegel und Duschkabinen bis hin zur Glas-
keramikkochflache oder zu Mosaikglas — mit der Glas-
versicherung kénnen Sie je nach Bedarf all das versichern,
was ganz schnell mal zu Bruch gehen kann.




Gebdude
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GolfballgroBe Hagelkérner
prasseln auf das Dach ...

... undin den Garten. Wahrend Ihre Pflanzen wieder nachwachsen werden, miissen Sie das
durchlécherte Hausdach sowie die zerstérten Rollldden und Fenster vom Profi kostspielig
ersetzen lassen. Haben Sie die Wohngeb&udeversicherung der SV, iibernehmen wir die Kosten
und regulieren den Schaden schnell und unkompliziert.

Ihr Zuhause ist mehr als nur vier Wande. Hier spielt sich lhr ganzes Leben ab. Umso gréBer ist
der Arger, wenn Feuer, Wind und Wetter lhrem Gliick zu schaffen machen. Deshalb bieten wir
lhnen mit der Wohngebaudeversicherung der SV eine maBRgeschneiderte L6sung, mit der Sie
Ihr Gebdude gegen die schlimmsten Gefahren versichern.

- lhre Gebdudeversicherung gilt fiir hr Gebdude und alle Dinge, die fest mit lhrem Geb&dude
verbunden sind und somit eine Einheit bilden. Zum Beispiel thermische Solaranlagen,
Haustechnik, E-Ladestationen/Wallboxen, elektrische Antriebe von Markisen und Treppenliften
aber auch Sichtschutzwédnde im Garten.

- Der Versicherungsschutz deckt je nach Wunsch Schaden durch Feuer, Sturm, Hagel, Leitungswasser
und weitere Elementargefahren wie z. B. Uberschwemmung durch Starkregen.

- Je nach Vereinbarung sichern wir Ihnen dariiber hinaus Leistungen in Fallen von grober Fahrlassigkeit,
Gebdudebeschadigungen durch Fremde und Schlossdanderungskosten nach Einbruchdiebstahl,
bei Schaden infolge eines Fehlalarms von Rauch- bzw. Gaswarnmeldern, Schaden durch Mietnoma-
den und Messies sowie Graffitischdden zu.

Zusatzleistungen fiir lhre Gebdudeversicherung:

Photovoltaik-Anlagen: Mit dieser Zusatzleistung kénnen Sie Ihre Photovoltaikanlage u.a. gegen Schaden durch
Feuer, Sturm, Hagel, weitere Elementargefahren und technische Gefahren, z.B. Bedienungs-, Konstruktions- und
Materialfehler, sowie den daraus resultierenden Ertragsausfall absichern.

Haustechnische Anlagen: Mit dieser Zusatzleistung schiitzen Sie Ihre Haustechnik wie z. B. Heizungsanlage,
Alarmanlage, Smarthome-Gerdte, Antriebe von Rollldden, Garagentoren und Klingelanlagen u.a. vor Schaden
durch Vandalismus, Bedienungsfehler, Uberstrom und Feuchtigkeit.

Unbenannte Gefahren: Diese Leistung schiitzt Ihr Eigentum auch gegen eine Vielzahl weiterer Gefahren wie
z.B. boswillige Beschadigungen, Graffiti, innere Unruhen — die sogenannten ,unbenannten Gefahren®.

Zusatzlich empfehlenswert:

Glasversicherung: Von der Verglasung des Gebdaudes und Mobiliars tiber Spiegel und Duschkabinen bis hin
zur Glaskeramikkochflache oder zu Mosaikglas — mit der Glasversicherung kénnen Sie je nach Bedarf all das
versichern, was ganz schnell mal zu Bruch gehen kann.

Was Sie als Eigentiimer eines Hauses noch haben sollten:

Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht: Mit der Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht sind Sie auf der sicheren
Seite, wenn beispielsweise ein Passant vor lhrem Gebdude stiirzt und Sie fiir Krankenhausaufenthalt,
Schmerzensgeld, Verdienstausfall oder sogar Rentenzahlungen aufkommen miissen. Wenn Sie in einem
selbst genutzten Ein- oder Zweifamilienhaus wohnen und den SV PrivatSchutz haben, benétigen Sie tibrigens
keine zusatzliche Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht — die ist namlich ohne zusatzliche Kosten schon in
der Privathaftpflicht enthalten.



Unfall

Wir springen ein,
wenn nichts mehr geht.

Im Leben kann es leider auch mal ganz schnell gehen. Damit Sie zumindest finanziell immer
fest im Sattel sitzen, bieten wir Ihnen umfassende Sicherheit in allen Lebenslagen - rund um
die Uhr und weltweit: die private Unfallversicherung der SV. Wir sorgen dafiir, dass Sie nach
Unféllen nicht auf den enorm hohen Kosten, z. B. fiir Haushaltshilfen oder UmbaumaRnahmen
in oder an lhrem Haus, sitzen bleiben. So federn wir drohende finanzielle Engpésse fiir Sie ab —
die perfekte Erganzung zu lhrer gesetzlichen Unfallversicherung.

- lhre private Unfallversicherung gilt weltweit und rund um die Uhr.

- Von Beginn an sichern wir lhnen den vollen Leistungsanspruch zu. Je nach Vereinbarung
z.B. Kapitalleistung im Invaliditatsfall, eine lebenslange Unfallrente, finanzielle Soforthilfe
bei schweren Verletzungen wie Briichen oder Koma sowie eine Kapitalleistung im Todesfall.

- Neue Familienmitglieder wie Lebenspartner oder Neugeborene sind automatisch fir
3 bzw. 6 Monate mitversichert.

- Im Unfallschutz kénnen Sie auch die Folgen eines Zeckenbisses (FSME & Borreliose), psycho-
logische Unfall-Nachbetreuung sowie Bergungskosten bis zu 50.000 EUR (z. B. fiir einen Trans-
port mit dem Helikopter aus dem Skigebiet in eine Spezialklinik) mitversichern.



Zusatzleistungen fiir
Ilhre Unfallversicherung:

Reha-Management: Nach einem Unfall greifen wir lhnen mit der Zusatzleis-
tung Reha-Management aktiv unter die Arme. Bei einer wahrscheinlichen
Invaliditat von mindestens 20 % stellen wir Ihnen einen erfahrenen Reha-
Manager zur Seite, der fiir Sie ein umfangreiches Konzept fiir Ihre Genesung
erarbeitet und die weiter gehende ambulante Behandlung organisiert sowie
Ilhre Anspriiche gegeniiber den Sozialversicherungstrdagern abklart. Liegt
eine Prognose fiir eine Invaliditdat von mindestens 50 % vor, iibernehmen
wir sogar bis zu 2 Jahre die Kosten (bis max. 100.000 EUR) fiir besondere
Heilbehandlungen und Hilfsmittel wie z. B. Prothesen, Fahrzeug- und Woh-
nungsumbau sowie berufliche Wiedereingliederung.

Kinder-Paket: Egal, ob Sie oder |hr Kind einen Unfall hatten — mit der Zusatz-
leistung Kinder-Paket erleichtern wir Ihnen die Organisation Ihres Familien-
lebens, z.B. durch Kinderbetreuung oder Rooming-in eines Elternteils im
Krankenhaus. Dariiber hinaus versichern wir Ihre Kinder gegen Gesundheits-
schdden durch Schutzimpfungen und Vergiftungen und sichern lhren
Nachwuchs sogar mit einer Waisenrente ab.

Alle 4 Sekunden passiert in Deutschland ein Unfall.

Und bei jedem Unfall stellt sich die gleiche Frage:
Bin ich gesetzlich abgesichert?

Bei Unfillen

- im Kindergarten,

- in der Schule,

- am Arbeitsplatz
und auf dem direkten
Hin- und Riickweg

- im Haushalt,

- am Wochenende,

- im Garten,

- beim Sport,

- in der Freizeit und
im StralRenverkehr

leistet die

Berufsgenossenschaft. erhalten Sie keine

gesetzlichen Leistungen.

Quelle: BAuA- Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin in Kooperation mit dem Robert Koch-Institut

Ihr Vorteil mit der privaten Unfallversicherung der SV: 24 Stunden und weltweit 100 % Versicherungsschutz

Bei einem Wochenendausflug mit
dem Mountainbike rutschen Sie auf
nassen Steinen weg...

... und stiirzen schwer. Dabei kommt es zu einer komplizier-
ten Verletzung an der Wirbelsdule. Es bleibt eine Léhmung
ab dem 4. Lendenwirbel. Mit der privaten Unfallversicherung
der SV, brauchen Sie sich wenigstens um lhre Finanzen keine
Sorgen machen.



ExistenzSchutz

Wir geben lhnen Halt, wenn
Sie 1thn dringend brauchen.

Oftmals sind es Unfdlle und Krankheiten, die einer
Familie den Boden unter den FiiBen wegziehen. Mit
dem ExistenzSchutz der SV vereinen Sie gleich meh-
rere Elemente aus der Unfall-, Kranken-, Pflege- und
Berufsunfdhigkeitsversicherung — und sorgen so dafiir,
dass lhre finanzielle Unabhédngigkeit bei schweren
Unfdllen und Krankheiten durch eine monatliche Rente
auf sicheren Beinen steht.

- Mit dem ExistenzSchutz sichern wir lhnen eine finan-
zielle Grundsicherung zu — z.B. eine monatliche Rente
und eine Kapitalleistung in Hohe von 3 Monatsrenten
bei schweren Krankheiten sowie eine Invaliditdtssumme
und ggf. Bergungskosten bei Unfall.

- Uber eine dynamische Anpassung der Versicherungs-
summe kdnnen Sie steigende Lebenshaltungskosten
auffangen.

- Bis zu lhrem 40. Geburtstag konnen Sie lhren Exis-
tenzSchutz zu besonderen Lebensereignissen wie
Hochzeit, Geburt eines Kindes oder Ausbildungs-
abschluss ohne erneute Gesundheitspriifung um bis
zu 500 EUR erh6hen (vorausgesetzt, die max. Renten-
hdhe von 3.000 EUR ist noch nicht erreicht).

- Kur-/Reha-MaRnahmen und kosmetische Operatio-
nen nach einem Unfall sind ebenfalls abgesichert.

Ein Schlaganfall verandert alles ...

... und doch kann eine Versicherung helfen,
das Leben nach einem solch einschneidenden
Vorfall zu meistern. Wenn z.B. der Beruf nicht
mehr ausgelibt werden kann, sorgt eine lebens-
lange Rente dafiir, dass die finanzielle Existenz
gesichertist.




In diesen Fallen greift
der ExistenzSchutz:

- Schwere Erkrankungen des zentralen Nervensystems,
psychische Stérungen, Geisteskrankheiten

- Herz-, Nieren-, Lungen-, Krebs- und Leber-
erkrankungen

- Erhebliche Beeintrachtigung der Grundfdhigkeiten
(Sehen, Sprechen, Héren, Gebrauch der Beine, der
Arme, der Hande, Funktion von Wirbelsaule und
Becken)

- Pflegebediirftigkeit ab Einstufung in Pflegegrad 2

- Unfalle die unfreiwillig zu einer Gesundheits-
schadigung fiihren
- Kapitalleistung wahlweise ab einem Invaliditatsgrad
von 1 %, 30 % oder 50 %
- ab 50 % Invaliditat zusatzlich Unfall-Rente

Zusatzleistungen fiir lhren ExistenzSchutz:

Reha-Management: Nach einem Unfall oder einer schweren Krankheit greifen wir Ihnen mit der Zusatzleistung Reha-
Management aktiv unter die Arme. Bei einer wahrscheinlichen Invaliditat von mindestens 20 % stellen wir lhnen einen
erfahrenen Reha-Manager zur Seite, der fiir Sie ein umfangreiches Konzept fiir Inre Genesung erarbeitet und die weiter
gehende ambulante Behandlung organisiert sowie lhre Anspriiche gegeniiber den Sozialversicherungstragern abklart.
Liegt eine Prognose fiir eine Invaliditdt von mindestens 50 % vor oder sind die Voraussetzungen fiir eine Existenz-
Schutz-Rente erfiillt, ibernehmen wir sogar bis zu 2 Jahre die Kosten (bis max. 100.000 EUR) fiir besondere Heilbehand-
lungen und Hilfsmittel wie z. B. Prothesen, Fahrzeug- und Wohnungsumbau sowie berufliche Wiedereingliederung.

Kinder-Paket: Egal, ob Sie oder lhr Kind einen Unfall hatten — mit der Zusatzleistung Kinder-Paket erleichtern wir Ihnen
die Organisation lhres Familienlebens, z.B. durch Kinderbetreuung oder Rooming-in eines Elternteils im Krankenhaus.
Dariiber hinaus versichern wir lhre Kinder gegen Gesundheitsschaden durch Schutzimpfungen und Vergiftungen und
sichern lhren Nachwuchs sogar mit einer Waisenrente ab.
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lhr Schliissel ist in der Wohnung ...

... und Sie stehen vor verschlossener Tiir.
Klopfen und Klingeln bringt in so einer
Lage wenig — ein Anruf bei der SV aber
schon. Mit dem Schutzbrief SorglosWoh-
nen erhalten Sie im Handumdrehen Hilfe
von einem Schliisseldienst und bleiben
nicht auf den Kosten von mehreren hun-
dert Euro sitzen.

* Notfdlle im Schutzbrief SorglosWohnen:
Versehentliches Aussperren, Abflussrohrver-
stopfung, Unterbrechung/nicht abstellbare
Kalt-/Warmwasserversorgung, Defekte an der
Elektro-Installation, Defekte/Schaden an Heiz-
korpern, Schadlingsbefall, Wespennester

Wir richten,
was schiefgeht.

Irgendwas ist doch immer - egal, ob die Tiir zufallt und der Schliissel in
der Wohnung liegt, das WC verstopft oder die Heizung ausgerechnet im
Winter streikt. Mit dem Schutzbrief SorglosWohnen der SV haben Sie fiir
die kleinen Notfdlle aber immer einen hilfreichen Joker in der Hand.
Und wir 24 Stunden ein offenes Ohr fiir Sie.

- |hr Schutzbrief SorglosWohnen deckt die kleinen Ungliicke in Threm Haus-
halt ab. Wir organisieren fiir Sie im Notfall* Handwerker und tibernehmen
die Kosten, fiir Anfahrt, bis zu zwei Stunden Arbeitszeit fiir die Notfallrepa-
ratur und Leihgerate.

- Im Leistungsspektrum inbegriffen sind Schliisseldienst, Rohrreinigungs-
service, Sanitdrinstallateur, Elektroinstallateur, Heizungsinstallateur,
Schadlingsbekdampfung und die Entfernung von Wespen-, Hornissen- und
Bienennestern.

- Darliber hinaus tbernehmen wir im Notfall* die Kosten und die Organisa-
tion fiir die Unterbringung lhrer Haustiere sowie fiir psychologische Not-
fall-Nachbetreuung nach einem Feuer- oder Einbruchdiebstahlschaden. Wir
organisieren sogar Ubernachtungsméglichkeiten, sofern das versicherte
Objekt aufgrund eines Notfalls* nicht bewohnbar ist, sowie die Riickreise
vom Urlaubsort, wenn lhr Hausrat beschadigt ist.

- Uber eine 24-Stunden-Notfall-Servicenummer sind wir immer fiir Sie
erreichbar.
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Wir greifen
lhnen unter
die Arme.

Das hat gerade noch gefehlt: Nach einem Unfall oder
einer Krankheit kann es fiir Sie ganz schén schmerzhaft
werden, die Belastungen lhres Alltags alleine zu stem-
men. Dafiir gibt es den Schutzbrief SorglosLeben der
SV. Vom Arztbesuch bis zur Haushaltshilfe — wir helfen
lhnen, Alltagshiirden zu meistern. So kénnen Sie sich
voll und ganz darauf konzentrieren, schnell wieder
gesund zu werden.

14 Tage Gips ...

... lautet die Diagnose. Das kann ja heiter werden.

Auf Kriicken durch die Wohnung hopsen, die Fische futtern,
das Aquarium sdubern ... wie soll das gehen? Ganz zu
schweigen von solch einfachen Dingen wie Einkaufen.
Keine Sorge: Die SV organisiert hdusliche Hilfe und tber-
nimmt die Kosten.

Also: Kopf hoch. Und das verletze Bein natirlich auch.

Mit dem Schutzbrief SorglosLeben stellen wir lhnen
zuverldssig und schnell zahlreiche Serviceleistungen
zur Verfiigung — und zwar genau dann, wenn Sie diese
am dringendsten bendtigen.

Serviceleistungen mit Kosteniibernahme:

- Installation eines medizinischen Hausnotrufs

- Fahrdienst vom Krankenhaus nach Hause sowie zu
Terminen bei Arzten oder Behorden

- Haushaltshilfen fiir Einkdufe, Wasche, Gartenpflege,
Hausreinigung sowie Menlservice

- Ambulanter Kurzzeitpflegedienst

- Psychologische Unfall-Nachbetreuung

- Kinderbetreuung, Kinderversorgung und Kinder-
fahrdienste

- Krankenbesuch durch nahestehende Personen
bei Krankheit oder Unfall im Ausland

- Tag- und Nachtwache nach Entlassung aus dem
Krankenhaus

- Versand dringend bendtigter Medikamente bei
Auslandsaufenthalt

- Uberfiihrung Verstorbener inklusive Riickreise des
mitreisenden Partner

Organisation von Serviceleistungen:
- Hilfeleistungen rund um das Thema Erben und Vererben
- Rehabilitations- und Pflegeheimpldtze

- Haustierbetreuung

- Pflege-Seminare fiir Angehorige und Pflegebedirftige
- Krankenriicktransport auf Reisen



E-BikeSchutz

Wir bringen
lhr Rad
wieder in
die Spur.

Ganz schon drgerlich, wenn Sie den Heimweg unfrei-
willig zu FuB antreten miissen, weil lhr neues E-Bike
gestohlen wurde oder defekt ist. Ein kleiner Trost
ist dann der E-BikeSchutz der SV. Damit kénnen Sie
sich umfangreich gegen teure Schaden absichern -
und ganz schnell wieder auf Ihr E-Bike steigen.

- lhr E-BikeSchutz ist die weltweite Vollkaskoversiche-
rung fur lhre Pedelecs, S-Pedelecs oder Fahrrader
(Fahrradanhé@nger sind mitversichert).

- Wir ersetzen lhnen den finanziellen Schaden durch
Diebstahl, Vandalismus, Bedienungsfehler, Beschadi-
gung oder Zerstérung des Akkus, Akku-Verschleil,
Elektronikschiden und Uberspannung, Brand, Blitz-
schlag, Explosion sowie durch Elementargefahren
wie Sturm, Hagel, Uberschwemmung, Erdrutsch und
Lawinen.

- Mobilitdtsgarantie: Wir ibernehmen die Kosten fiir
die Pannenhilfe, den Transport in die ndchste Werkstatt
sowie die Reparatur. Passiert der Schaden mehr als
10 Kilometer von Ihrem Wohnort entfernt und kann lhr
Rad nicht sofort repariert werden, konnen Sie wahlen
zwischen einer Weiter- oder Riickfahrt mit Taxi bzw. Bus

oder Bahn, einem Ersatzrad oder max. 5 Ubernachtun- Fa kte n 'Ch eCk:

gen - bis lhr Zweirad repariert ist.

Sie erhalten Entschdadigung zum Neuwert bei Dieb-
stahl des E-Bikes oder Akkus mit der Kombination aus
E-BikeSchutz und einer Hausratversicherung der SV.

Der Ausflug mit lhrem E-Bike
nimmt ein abruptes Ende ... Auch Ihr hochwertiges Mountainbike oder Rennrad
ohne Antrieb kénnen Sie mit dem E-BikeSchutz rund-

. . . um absichern.
... aufgrund eines Kurzschlusses in der Elektronik.

Neben den Kosten fiir den Riicktransport drohen meh- . . . .
rere hundert Euro Reparaturkosten fiir einen neuen Profitieren Sie vom Mehrrdder-Rabatt. Ab 3 Radern
Akku. Mit dem E-BikeSchutz haben Sie jedoch alles in 10 % Beitragsnachlass fiir jedes Rad und ab 4 Radern
der Hand, um gelassen mit der Situation umzugehen, 20 % Beitragsnachlass fiir jedes Rad.

denn die Kosten fiir den Schaden sowie die Ruckfiihrung
lhres E-Bikes Gibernehmen wir.




InternetSchutz

Wi r Si n d I h r Sie haben online bezahlt ...

... und am ndchsten Tag haben Kriminelle im
Netz Ihr Bankkonto leer gerdumt. Nach dem

Rett u n S [ | ersten Schock diirfen Sie aufatmen. Mit der
Absicherung durch den InternetSchutz der SV
tibernehmen wir Vermdgensschaden nach Miss-
a n k E r brauch und Sie erhalten lhr Geld wieder zuriick.
] N
Im Netz.

Bereits jeder zweite Nutzer wurde schon einmal Opfer
von Cyberkriminalitdt — schlieBlich lauern im Internet
auch hinter jeder Seite Gefahren fiir Ihre Daten und
Konten. Mit dem InternetSchutz der SV kénnen Sie sich
zum Gliick umfangreich gegen die finanziellen Folgen
von Cyberangriffen und Virenschdden schiitzen und
sich bedenkenlos und frei im Internet bewegen.

- Dank dem InternetSchutz kénnen Sie und lhre ganze
Familie im Haushalt sorgenfrei im Internet surfen
und bezahlen.

- Wir bieten Ihnen finanziellen Schutz beim Online-Ban- .
king bzw. beim Online-Kauf und -Verkauf und sichern Ku rz e rkl art:
Vermdégensschdden nach Missbrauch von Passwortern,
Phishing, Pharming und Skimming ab. Mit einer juristi-

schen Erstberatung erméglichen wir auBerdem, weitere Phishing ist eine Betrugsmethode, bei der sich der
Schritte gegen Datenmissbrauch vorzubereiten. Tater mithilfe gefdlschter E-Mails vertrauliche Zu-
gangs- und ldentifikationsdaten von arglosen Dritten
- Im InternetSchutz inbegriffen sind die Rettung person- verschafft, wobei der Tater typischerweise ein durch
licher Daten bis 2.000 EUR nach Virusattacken. die Tauschung tber die tatsachliche Identitdt erlangtes
Vertrauensverhdltnis ausnutzt. Mit den gewonnenen
- Zusatzlich abgesichert ist die L6schung rufschadigen- Daten nimmt der Tater unter der Identitdt des Inhabers

der Inhalte im Netz und eine psychologische Erstbera- im Online-Verkehr unerlaubte Handlungen vor.
tung nach Cyber-Mobbing.

Pharming ist eine Betrugsmethode, bei der sich der

- Uber eine 24-Stunden-Notfall-Servicenummer sind wir Tater durch das Umleiten des Internetnutzers auf
immer fiir Sie erreichbar. gefdlschte Webseiten durch Manipulation des Web-
browsers vertrauliche Zugangs- und ldentifikations-
Den Identitdtsschutz Owl unseres Kooperationspart- daten von arglosen Dritten verschafft. Mit den gewon-
ners CPP kénnen Sie kostenfrei nutzen. nenen Daten nimmt der Tater unter der Identitat des
Owl: Inhabers im Online-Verkehr unerlaubte Handlungen vor.
- durchsucht rund um die Uhr das DeepWeb und
Darknet nach Ihren persénlichen Daten Skimming ist eine Betrugsmethode, bei der der Tater —
- schldgt unverziiglich Alarm, sobald lhre Daten dort beispielsweise an manipulierten Bankautomaten — die
erscheinen Daten von Bankkarten oder Kreditkarten inkl. PIN von
- hilft Ihnen mit einem konkreten MaBnahmenplan arglosen Dritten ausspdht. Mit den gewonnenen
Schaden abzuwenden bzw. zu mindern Daten nimmt der Tater unter der Identitdt des Inhabers
im Bankverkehr unerlaubte Handlungen (z.B. hohe
Einfach gesagt: Auszahlungen am Geldautomaten oder Einkaufe per
Owl ist lhre digitale Alarmanlage, die Ihnen hilft, sich vor Kreditkarte) vor.

Identitatsdiebstahl und Datenmissbrauch zu schiitzen.
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Im Schadenfall unternehmen wir von der ersten Minute an alles, um lhre
Welt so schnell wie méglich wiederin Ordnung zu bringen. Uber 300
Schadenexperten sind dafiir im Einsatz — und ruckzuck bei lhnen, wenn
Sie einen davon brauchen. So schaffen wir es im Durchschnitt 270.000
Schaden im Jahr zu regulieren und eine Kundenzufriedenheit von satten
97 % zu erreichen. Das macht nicht nur uns gliicklich.

- 24 Stunden fur Sie per Telefon, App und im Netz erreichbar

- 300 Schadenexperten im SV-Gebiet im Einsatz

- Wir helfen Ihnen schnell und vor Ort

- Grof3es Netzwerk aus Handwerkern, Dienstleistern und weiteren
Spezialisten

- Auszahlung von Geldbetragen bereits am Folgetag

- Als erste Versicherung in Deutschland haben wir die Schadenabwick-
lung mit unserem innovativen System ProfClaim eingefiihrt und be-
werten und regulieren sofort vor Ort.

‘1»¥"‘ *“"

Kundenbewertung Kundenbewertung

Schadenabwicklung
Gebaude

Schadenabwicklung
Hausrat

Kontaktieren Sie lhren Berater
vor Ort oder die Kundenhotline:
0711 898-100




Wir sind fiir Sie da:

- SV Berater in Ilhrer Nahe

- Kundenberater in Ihrer Sparkasse/BW-Bank

- Telefonischer Kundenservice:
Stuttgart 0711 898-100
Mannheim 0621 454-100
Karlsruhe 0721 154-100
Wiesbaden 0611 178-100
Kassel 0561 7889-100
Erfurt 0361 2241-100

- service@sparkassenversicherung.de

- www.sparkassenversicherung.de

- Chat und Riickrufservice auf
sv.de/kontakt

- sv.de/onlineservices

Sparkassen-Finanzgruppe
Sparkasse
Landesbank/BW-Bank

LBS

SV SparkassenVersicherung
DekaBank

Deutsche Leasing

3453-05601/0322



