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Setup-Dateien 
- Die Setup-Dateien zur Installation können Sie auf unserer Homepage unter 

www.sparkasse-fulda.de/sfirm herunterladen. 
- Speichern Sie die SFirmSetup.exe, sowie die beiden Setup-Dateien für den Microsoft SQL-

Server im gleichen Verzeichnis ab. Bei Nutzung eines vorhandenen SQL-Servers oder der 
Installation auf einem einzelnen Computer werden diese nicht benötigt. 

 
Handbücher, FAQ und Systemvoraussetzungen 

- Über die oben genannte Seite sind ebenfalls viele Anleitungen abrufbar. 
- Im hinterlegten Leitfaden „Systemvoraussetzungen für SFirm 4.x“ erhalten Sie alle 

notwendigen Informationen zu den optimalen Voraussetzungen für eine Installation. 
- Mit Hilfe der „FAQ Hilfedatenbank“ können Sie mit Angabe von Fehlermeldungen,… die 

Fehlerursache(n) lokalisieren und Informationen zur Fehlerbehebung und Ursache 
erhalten. 

 
Installation 

- Überprüfen Sie vor der Installation, ob bei allen Benutzern das Recht „Vollzugriff“ für das 
SFirm Programm- und Datenverzeichnis vorliegt. 

- Starten Sie die Installation mit Administratorrechten (Rechtsklick auf die Setup-Datei – „Als 
Administrator ausführen“) 

- Soll der von SFirm mitgelieferte Microsoft SQL Server Express für die Datenhaltung 
verwendet werden, muss das SFirm-Setup zuerst auf dem Windows-Server ausgeführt 
werden, auf dem der Microsoft SQL Server installiert werden soll. 

- Die Angabe des Datenverzeichnisses sollte immer mit UNC-Pfaden erfolgen: 
o z.B. \\<Server>\<Freigabe>\<Ordner>\SFirmV4_Daten 
o z.B. \\Fileserver\Programmdaten\SFirmV4_Daten 
o z.B. \\Fileserver\Daten\Fibu\SFirmV4_Daten 
o Statt des Servernamens kann auch ein DNS-Alias verwendet werden. 

 
Vergabe eines SFirm Instanzkennworts 

- Die Vergabe des Instanzkennworts bei der Installation dient im Notfall dazu, die 
Anmeldeinformationen für den MS SQL Server verwenden zu können. Bewahren Sie das 
Kennwort sicher auf, da ohne dieses ein Zugriff auf die Datenbanken ansonsten NICHT 
mehr möglich sein wird. 

- Die Eingabe des Kennworts ist in der alltäglichen Nutzung nicht erforderlich. 
- Das Kennwort wird nicht abgefragt, wenn ein eigener Microsoft SQL Server genutzt wird. 

 
Reparatur und Deinstallation 

- Die Reparatur und Deinstallation von SFirm können Sie über Start – Systemsteuerung – 
Programme und Features starten. 

- Ist eine vollständige Deinstallation (inkl. des mitgelieferten SQL-Servers mit den 
Datenbanken) gewünscht, so ist das Setup von SFirm zu verwenden. Dieses ist abhängig 
von der Installation z.B. in folgendem Pfad hinterlegt: 

o C:\ProgramData\SFirmV4\Basis\Versionsupdate\Setup55 
 
Datensicherung 

- Führen Sie regelmäßig Datensicherungen (automatisch/manuell) durch, um bei einem 
möglichen Datenverlust (z.B. durch Fehlbedienung oder defekte Soft- bzw. Hardware) auf 
eine aktuelle Sicherung zugreifen zu können. 

- Beachten Sie bei eigenem SQL-Server unbedingt die Hinweise bzgl. der zusätzlich zu 
sichernden BAK-Datei. 
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Beispielhafte Systemumgebungen 
(sofern nicht anders angegeben, wird der mitgelieferte SQL-Server verwendet) 
 
   Einzelplatzinstallation       Netzwerkumgebung 

 
 
   Netzwerkumgebung mit lokalen PCs und Aufschaltung über Remote Desktop 

 
 
   Netzwerkumgebung mit eigenem Daten- und SQL-Server  
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