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Pressemitteilung

Sparkasse Fulda: Mit wenigen Klicks Online-Banking-Kunde werden
Deutlich starkeres Interesse bei vielen Kundinnen und Kunden/Einfacher Prozess iiber Homepage

Die Sparkasse Fulda bietet ihren Kunden ab sofort an, sich in einem stark vereinfachten Prozess auf
elektronischem Weg fur das Online-Banking freischalten zu lassen. Sie brauchen dazu nicht mehr in
eine der 33 Filialen kommen. Das Geldinstitut bedient damit das derzeit deutlich steigende Interesse
an Online-Banking-Leistungen — auch von Kunden, die ihre Bankgeschéfte bisher lieber tiber eine
Filiale abgewickelt haben.

»Sicheres Bezahlen, direkter Kontakt zur Sparkasse, Kontoverwaltung von zu Hause aus, aber eben
auch Infektionsschutz — all das ist jetzt besonders wichtig®, sagt Heiko Siemon, stellvertretendes Vor-
standsmitglied. Bei vielen, die bisher einen Bogen um das Online-Banking gemacht haben, beginnt
ein Umdenken. Noch mehr Kundinnen und Kunden wollen ihr Konto per PC, Laptop oder Smartphone
fuhren. Sie kdnnen den zuséatzlichen Zugang zur Sparkasse jetzt schnell und einfach einrichten.” Unter
der Internetadresse www.sparkasse-fulda.de/online finden Interessenten alle wichtigen Informationen
und kénnen den Prozess dort sofort anstof3en.
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