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Pressemitteilung

Sparkasse Fulda: Digitaler Komfort mit fimmotion
Schlanke und transparente Kommunikation bei privaten Immobilienfinanzierungen

Eine Baufinanzierung ,von der Stange“? Verstandlicherweise wollen die wenigsten Bauherren und Im-
mobilienkaufer davon etwas wissen. Wer auf eine maf3geschneiderte Losung Wert legt, kann an vielen
Schrauben drehen. Deshalb empfiehlt es sich weiterhin, bei der Hausbank auf die Kompetenz ausge-
wiesener Experten zu bauen und das persénliche Gesprach zu suchen.

Anders sieht es aus ist mit dem vielen Papierkram rund um die Immobilienfinanzierung. Hier erwarten
mehr und mehr Kundinnen und Kunden fur die notwendigen Schriftsticke und Dokumente schlanke
Online-Lésungen. Dafir hat die Sparkasse Fulda jetzt mit fimmotion eine clevere Lésung.

Personlich beraten, digital abwickeln — das haben sich die Entwickler von fimmotion auf die Fahnen
geschrieben. Herausgekommen ist ein denkbar einfaches und transparentes Verfahren: Nach dem
Beratungsgespréach sendet die Sparkasse der Kundin oder dem Kunden eine Link an die private E-
Mail-Adresse. Uber diesen Link geht’'s dann mit Smartphone, Tablet oder PC direkt in die Anwendung.
Und schon kénnen sich Kunde und Sparkasse beliebig Nachrichten hin- und herschicken und alle fur
den Vertragsabschluss notwendigen Dokumente austauschen.

Alexandra Moller, Leiterin des Immobiliencenters bei der Sparkasse Fulda, stellt die Pluspunkte von
fimmotion heraus:

v" Dokumente einfach online einreichen, zum Beispiel per Foto

v’ Zeit und Kosten sparen durch automatisiertes Dokumentenmanagement

v schnelle und unkomplizierte Kommunikation mit der Sparkassenberaterin oder dem
Sparkassenberater

v individuelle Unterlagen-Checkliste fur volle Transparenz

v" immer auf dem Laufenden dank Status-Updates von der Sparkasse

v' Datenschutz und -sicherheit jederzeit gewahrleistet

Auch fur Vorstandsmitglied Christian Markert passt fimmotion hervorragend zum Selbstverstandnis
der Sparkasse: ,Personliche Beratung und digitaler Service erganzen sich auf diese Weise hervorra-
gend. fimmotion steht nun auch bei der Immobilienfinanzierung fur Digitalisierung mit Augenmaf3.*



